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Пешницод (офертаи оммавй) барои анчомдихии амалиёти интищ,оли маблаг бо истифодаи
кортNои пардохтии бонкй ба манфиати корти пардохтии бонкии низоми пардохтии кКорти
Миллй> Офертаи оммавии мЕlзкур (минбаъд дар матн - Оферта) шартхои бастани Шартномаи
хиЗматрасонии интиколи маблаг бо истифодаи кортхои пардохтии бонкй ба манфиати корти
пардохтии бонкии низоми пардохтии кКорти Миллй> бо {СП к{умо Бонк> (минбаъд -
кБонк>)-ро дар бар мегирад.

Муtобици талаботи конунгузории lумцурии То.lикистон, офертаи мазкур пешницоди
расмии \СП к{умо Бонк> оиди бастани Шартномаи хизматрасонии интицоли маблаг бо
истифодаи кортцои пардохтии бонкй ба манфиати корти IIардохтии бонкии низоми пардохтии
кКорти Миллй> (минбаъд дар матн - кШартномо) эътироф карда мешавад.

Хизматрасонй аз чониби \СП к{умо Бонк> ба доираи номуайяни шахсони воц,ей,
дорандагони кортхои пардохтии бонкии низомцои пардохтии KMasterCard>, кМир>, (VISA),
дигар низомхои пардохтии хаN4а гуна ташкилотхои щарзии ватанй ва хорицй пешниход карда
мешавад.

Ицрои амалцои дар Оферта зикршуда тасдики розигии шахси вокей барои бастани
Шартнома бо шартцо, тартиб ва цачми дар Офертаи мазкур пешбинишуда мебошад.

Шартнома басташуда хисобида мешавад ва irз лах,заи ичро нtlп,Iудани аз чониби шахси
воцей амалцои дар Офертаи мазкур пешбинишуда эътибор пайдо мекунад ва маънои
бечунучаро цабул намудани аз чониби шахси вокей тамоми шартцои Офертаи мазкур бе ягон
истисно ё мацдудият дар шартцои хамрохшавй дорад.

НУсхаи амалкунандаи Оферта дар шабакаи Интернет дар сурогаи зерин цойгир карда
шудааст:lrttp_я_/llrun:"p,,i"ilq"lst,l,a/_tjll_Lur_r:,9]_[iln;,fgr,p_i1_1,

1. Истилоцот ва мафцумцо:
1.1. Муштарй - Nар шахси вокеие, ки ба Бонк мурочиат намуда, дорои салоцияти цукукии

матлуб мутобици цонунгузории амалкунандаи {умцурии Тоцикистон ё давлати дигар мебошад
ва дорандаи корти пардохтии бонкии низоми пардохтии KMasterCard>, KVISA>>, <<Мир>>, дигар
низоми пардохтй мебошад, ки барои пешницоди Хизматрасонихои Ракамй аз чониби
Оператори сервис цабул карда мешавад, амалцои конклюдентии ба бастани Шартнома
тавассути аксепти шартхои Офертаи мазкур равона кардашуда содир намудааст.

1,2. Хизматрасоницои Ракамй - хизматрасоних,ои Бонк оид ба интиколи маблаг ба фоидаи
дорандагони кортцои пардохтии бонкии кКорти Миллй>.

1.3. Авторизатсия (и.{озат) - раванди тахлил ва мукоисаи маълумоти вориднамудаи
Муштарй мебошад, ки ба ичрои Хизматрасонии Рацамй имкон медицад.

1.4. Оператори Сервис - \амъияти сахомии пушидаи к{умо Боню>, шахси цукуцие, ки
тибки талаботи щонунryзории \умцурии Тоцикистон ба щайд гирифта шудааст ва Сервисро
идора мекунад, ки нисбати он Муштарй дорои цуцуки талаби ичрои Хизматрасонии Ракамй
мебошад.

1.5. Сервис - Барномаи пардохтии {умо интицол, ки €lз цониби Оператори Сервис
пешницод карда мешавад ваба гирифтани аз цониби Муштарй Хизматрасоницои Ракамй равона
карда шудааст.

1.6. Маблаггиранда - шахси вок,ей, дорандаи корти пардохтии бонкии кКорти Миллй>, ки
аз чониби ташкилоти карзии \умцурии Тоцикистон, trз чумла Оператори Сервис ва ё цар дигар
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низоми пардохтии аз ҷониби ташкилотҳои қарзии Ҷумҳурии Тоҷикистон хизмат 

расонидашаванда бароварда шудааст ва барои анҷом додани амалиёт бо истифодаи корт дар 

асоси шартнома оид ба додани корт ҳуқуқ дорад.    

1.7. Рақами телефон – рақами нуҳрақамае, ки аз ҷониби Интиқолкунанда муайян карда 

шуда, аз ҷониби Маблағгиранда бевосита истифода мешавад ва аз ҷониби операторони алоқаи 

мобилӣ дар Ҷумҳурии Тоҷикистон ба қайд гирифта шудааст.   

Рамзи мушаххас – рақами шахсие, ки онро интиқолкунанда пешниҳод намудааст ё аз 

ҷониби оператор ҳангоми пешниҳоди корти пардохти бонкӣ пайваст карда шудааст. 

1.8. Тараф/Тарафҳо – Оператори Сервис ё Муштарӣ/Оператори Сервис ва Муштарӣ.   

 

2. Мавзӯи Шартнома  

2.1. Мавзӯи Шартномае, ки Муштарӣ бо роҳи ҳамроҳшавӣ ба Оферта тавассути иҷрои 

амалҳои конклюдентии дар Оферта пешбинишуда бастааст, ин пешниҳоди Хизматрасониҳои 

Рақамӣ аз ҷониби Оператори Сервис ба Муштарӣ ба манфиати Маблағгиранда мебошад.  

2.2. Офертаи мазкур шартҳо ва тартиби пешниҳод шудани аз ҷониби Бонк ба Муштарӣ 

хизматрасониҳои зеринро муқаррар менамояд:  

2.2.1. интиқол маблағҳо  тавассути VISA Direct барои пур кардани кортҳои бонкии VISA 

дар 70 кишвари ҷаҳон;  

2.2.2. истифодаи хизматрасонь бо чор забон: русӣ, англисӣ, тоҷикӣ ва узбекӣ; 

2.2.3. қобилияти пайваст намудани кортҳои пардохтии бонкии VISA аз ҶСП «Ҳумо Бонк»; 

2.2.4. имконияти пур намудани кортҳои пардохтии бонкии VISA аз ҶСП «Ҳумо Бонк»; 

2.2.5. имконияти хориҷ намудани маблағ аз кортҳои пардохтии бонкии VISA аз ҶСП 

«Ҳумо Бонк». 

 

3. Тартиб, шартҳо ва арзиши истифодаи Сервис  

3.1. Бо мақсади амалӣ намудани Пардохтҳо ба Муштарӣ дар Сервис мушаххасоти корти 

пардохтии бонкии ба ӯ тааллуқбударо ворид намудан лозим аст. Муштарӣ тасдиқ менамояд, ки 

корти пардохтии бонкӣ ба Муштарӣ қонунан тааллуқ дорад ва ба номи ӯ дода шудааст. 

Оператори Сервис Авторизатсияи Муштариро мегузаронад ва корти мазкурро ба Сервис барои 

амалиётҳои ҳозира ё бо хоҳиш барои амалиётҳои мибаъда пайваст мекунад.  

3.1.1. Иҷрои Сервис ба таври зерин амалӣ карда мешавад: Муштарӣ ба Оператори Сервис 

маълумоти зерин пешниҳод менамояд:  

1) Оид ба мушаххасоти корти пардохтии Муштарӣ, ки бо он иҷрои Хизматрасонии Рақамӣ 

амалӣ мегардад;   

2) Оид ба маблағи пардохт;  

3) Рақами телефони Маблағгиранда, ки ба он дар Сервиси Оператор корти пардохтии 

бонкии «Корти Миллӣ» пайваст шудааст.   

Барои истифодаи Сервис маълумоти дигар талаб карда намешавад. 

3.1.2. Дар ҳолати муайян намудани пайвастшавии корти пардохтии бонкӣ ба рақами 

телефони гирифта, маблағ интиқол дода мешавад ва амалиёт ба охир расонида мешавад.    

3.1.3. Дар ҳолати муайян накардани пайвастшавии корти пардохтии бонкӣ ба рақами 

телефони гирифта, Муштарӣ ҳуқуқ дорад рақами телефони гирифтаро ба дигараш иваз намояд ё 

амалиёти баохирнарасидаро бекор кунад.   

3.1.4. Ҳангоми ба миён омадани вазъияти дар банди 3.1.3. шартномаи мазкур 

пешбинишуда ва қабул намудани аз ҷониби Муштарӣ қарори минбаъд истифода бурдани 

Сервис ва интиқол намудани маблағ ба маблағгиранда ба рақами телефони ба корт 

пайвастнашуда, Муштарӣ ба Оператори Сервис барои амалҳои зерин розигӣ медиҳад: а) қабул 

намудани маблағ барои минбаъд гузаронидан ба корти кушодашавандаи Маблағгиранда; б) 

ирсол намудани смс-паёмак ба рақами телефони пешниҳодшуда оид ба интиқоли маблағ, 

роҳҳои қабул намудани он, истинод ба сомонаи суроғаҳои маҳалли гирифтани кортҳои бонкӣ; 

в) баровардани корти пардохтии бонкӣ ба номи пешниҳодкунандаи рақами телефон ва минбаъд 

гузаронидани маблағ ба корти бонкии мазкур.    

3.1.5. Баъд аз гузаштани 14 (чордаҳ) рӯзи корӣ аз лаҳзаи ирсол намудани смс-паёмак ба 

рақами телефон ва ҳозир нашудани маблағгиранда ба идораҳои Оператори Сервис, амалиёти 
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истеҳсолӣ бекор карда мешавад ва маблағи интиқолшуда ба интиқолдиҳанда баргардонида 

мешавад.   

3.2. Арзиши хизматрасониҳои Оператори Сервис бо тарофаҳои Оператори Сервис муайян 

карда мешавад. Арзиши хизматрасонӣ оид ба иҷрои фармоиши Муштарӣ ҳангоми омода 

намудани фармоиш дар Сервис ба маълумот расонида мешавад. Оператори Сервис ҳуқуқ дорад 

арзиши хизматрасониҳои Оператори Сервисро бо тартиби яктарафа тағйир диҳад. Маблағи 

комиссия зимни иҷрои Хизматрасонии Рақамӣ аз ҷониби ташкилоти қарзӣ, соҳиби корти 

пардохтии бонкӣ мустақилона муқаррар карда мешавад ва аз Муштарӣ алоҳида ситонида 

мешавад.  

3.3. Ҳангоми ирсол намудани маблағ бо асъори хориҷӣ, ба Интиқолдиҳанда қурбе, ки аз 

рӯи он маблағ ба корти бонкии маблағгиранда ва фоизи комиссияи Оператори Сервис ҳисоб 

карда мешавад, пешниҳод карда мешавад. 

3.4. Хабардор намудани Муштарӣ оид ба иҷрои Хизматрасонии Рақамӣ аз ҷониби 

ташкилоти қарзие, ки корти пардохтии бонкии Муштариро баровардааст, амалӣ карда мешавад. 

Оператори Сервис барои аз ҷониби Муштарӣ нагирифтани маълумот оид ба иҷрои 

Хизматрасонии Рақамӣ ва инчунин ситонидани комиссия аз ҷониби ташкилоти қарзие, ки корти 

пардохтии бонкиро баровардааст, ҷавобгар нест.  

3.5. Оператори Сервис муносибатҳои Муштариро бо ташкилоти қарзие, ки корти 

пардохтии бонкиро баровардааст, инчунин муносибатҳои Муштариро бо Қабулкунандаи 

пардохт танзим ва назорат намекунад. Оператори Сервис даъвои Муштариро дар мавриди иҷро 

накардани уҳдадориҳо (иҷрои номатлуб) аз ҷониби ташкилоти қарзие, ки корти пардохтии 

бонкиро баровардааст, баррасӣ намекунад. Оператори Сервис баҳсҳои байни Муштарӣ ва 

Қабулкунандаи пардохтро баррасӣ намекунад.   

3.6. Истифодаи Сервис бо мақсади гузаронидани Пардохтҳо бо меъёрҳои тасдиқнамудаи 

Оператори Сервис ё муқаррарнамудаи қонунгузории амалкунандаи Ҷумҳурии Тоҷикистон ва 

Офертаи мазкур маҳдуд карда шудааст, ва маҳз:  

3.6.1. Дар ҳолатҳои муқаррарнамудаи қонунгузории Ҷумҳурии Тоҷикистон дар соҳаи 

муқовимат ба қонунигардонии (расмикунонии) даромадҳои бо роҳи ҷиноят бадастоварда, 

маблағгузории терроризм ва маблағгузории паҳнкунии силоҳи қатли ом, имконияти истифода 

бурдани Сервис аз ҷониби Муштарӣ бо шарте амалӣ карда мешавад, ки агар Пардохти 

яквақтаина бо истифодаи Сервис аз меъёри маблағи муқаррарнамудаи Оператори Сервис ба 

фоидаи як Қабулкунандаи пардохт зиёд набошад.    

3.6.2. Дар ҳолати аз ҳад гузаронидани аз ҷониби Муштарӣ меъёри дар банди 3.6.1. Оферта 

зикршуда, Оператори Сервис ҳуқуқ дорад: 1) Ба Муштарӣ дар иҷрои фармоиш оид ба 

анҷомдиҳии пардохт рад намояд; 2) Аз Муштарӣ/Қабулкунандаи пардохт пешниҳод намудани 

ҳуҷҷати тасдиқкунандаи шахсияти Муштарӣ/Қабулкунандаи пардохт, ҳуҷҷатҳои дигарро бо 

дархости Оператори Сервис талаб намояд.   

3.7. Муштарӣ ҳуқуқ дорад маълумоти дар банди 3.6.2 Оферта пешбинишударо бо 

номабар, шахсан ба идораи Оператори Сервис ё бо роҳи дигар бо салоҳдиди Оператори Сервис 

пешниҳод намояд.  

3.8. Оператори Сервис талаботро ба хусусиятҳои техникии кортҳои пардохтии бонкӣ, ки 

аз суратҳисобҳои онҳо маблағҳои Муштариён аз ҳисоб бароварда мешавад, мустақилона 

муайян менамояд ва дар сурати зарурат барои интиқоли маблағ маҳдудиятҳои техникӣ ҷорӣ 

менамояд.  

3.9. Бо ташаббуси Оператори Сервис боздошти хизматрасонӣ метавонад дар ҳолатҳои 

зерин амалӣ карда шавад:  

3.9.1. дар сурати ворид шудан аз дастгоҳҳои нав ба Сервис; 

3.9. 2.  бо мақсади таъмини бехатарӣ, ҳангоми гумонбар шудан аз амалҳои қаллобӣ. 

  

4. Ҳуқуқ ва уҳдадориҳои Тарафҳо 

 4.1. Ҳуқуқ ва уҳдадориҳои Муштарӣ  

4.1.1. Муштарӣ ҳуқуқ дорад Сервисро бо пуррагӣ, тартиб ва шартҳои пешбининамудаи 

Оферта истифода барад.  
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4.1.2. Истифодаи Сервис бо уҳдадории Муштарӣ оиди аз нав ба вуҷуд наовардан, такрор 

накардан, нусхабардорӣ накардан, нафурӯхтан, гузашт накардан, инчунин истифода набурдани 

ҳеҷ унсури Сервис ба ҳаргуна мақсадҳои тиҷоратӣ, инчунин ба шахсони сеюм надодани 

дастрасӣ ба Сервис барои истифодаи Сервис аз ҷониби чунин шахсони сеюм бо мақсадҳои дар 

банди мазкур зикршуда, маҳдуд карда шудааст.  

4.1.3. Муштарӣ ҳуқуқ дорад ҳар вақт аз истифодаи Сервис даст кашад.   

4.1.4. Муштарӣ ҳуқуқ дорад оид ба Пардохтҳои анҷомдодаи Муштарӣ бо истифодаи 

Сервис барои давраи дар муддати 1 (як) соли тақвимӣ, ки пеш аз санаи пешниҳоди маълумот 

меояд, тариқи шахсан муроҷиат намудан ба ҶСП «Ҳумо Бонк» ҳар вақт маълумот гирад.  

4.1.5. Муштарӣ бо ин васила ба коркарди маълумоти шахсии худ аз ҷониби Оператори 

Сервис, аз ҷумла ба иҷро намудани амалҳои зерин розигӣ медиҳад: ҷамъоварӣ, банизомдарорӣ, 

андӯхт, нигоҳдорӣ, аниқкунӣ (навсозӣ, тағйирдиҳӣ), истифодабарӣ, паҳнкунӣ (аз ҷумла 

интиқол), бемасъулияткунӣ, боздошт, нобудкунӣ, бо мақсади бастани шартномаҳо бо 

Оператори Сервис, иҷрои шартномаҳои басташуда, аз ҷумла бо мақсади риояи талаботҳои 

қонунгузории Ҷумҳурии Тоҷикистон. Амалҳои зикршуда метавонанд бо истифодаи воситаҳои 

автоматизатсия иҷро карда шаванд. Муштарӣ бо ин васила ба интиқол додани маълумоти 

шахсии худ аз ҷониби Оператори Сервис ба шахсони сеюм зимни мавҷудияти шартномаи байни 

Оператори Сервис ва чунин шахсони сеюм ба таври мувофиқ басташуда, барои иҷро намудани 

амалҳои дар банди мазкур пешбинишуда, розигии худро медиҳад.    

4.1.6. Муштарӣ уҳдадор аст Сервисро дар ҳудуди меъёри маҳдудкунандаи амалиётҳо, ки 

аз ҷониби Оператори Сервис муқаррар карда шудааст, истифода барад.   

4.1.7. Муштарӣ уҳдадор аст истифодабарӣ, нигоҳдории бехатар ва иҷозатдодашудаи 

воситаҳои дастрасиро, ки дар шартҳои хизматрасонии бонкӣ пешбинӣ шудаанд, таъмин намояд, 

воситаҳои дастрасиро ба шахсони сеюм надиҳад. 

4.2. Ҳуқуқ ва уҳдадориҳои Оператори Сервис 

4.2.1. Оператори Сервис уҳдадор аст ҳолати кории муттасили сервисро бо пуррагӣ, тартиб 

ва шартҳои дар Оферта пешбинишуда нигоҳ дорад.    

4.2.2.  Уҳдадор аст ба корти бонкии Маблағгиранда саривақт маблағро гузаронад. Уҳдадор 

аст оид ба Пардохтҳои анҷомдодаи Муштарӣ бо истифодаи Сервис барои давраи дар муддати 1 

(як) соли тақвимӣ, ки пеш аз санаи пешниҳоди маълумот меояд, тариқи шахсан муроҷиат 

намудан ба ҶСП «Ҳумо Бонк» ҳар вақт маълумот пешниҳод намояд. 

4.2.3. Ҳуқуқ дорад аз рӯи тарофаҳои тасдиқшуда комиссия ситонад. 

5. Махфият ва бехатарӣ  

5.1. Тарафҳо уҳдадоранд оид ба бехатарӣ ва ҳифзи маълумоту ҳуҷҷатҳое, ки мубодилаи 

онҳо дар Сервис амалӣ мегардад ё дар робита бо истифодаи Сервис ба Тарафҳо дастрас 

мебошанд, тамоми чораҳои заруриро андешанд.   

5.2. Муштарӣ уҳдадор аст оид ба нигоҳ доштани махфият, пешгирӣ намудани истифодаи 

беиҷозати маълумоти шахсии худ мустақилона тамоми чораҳои заруриро андешад.  

5.3. Оператори Сервис уҳдадор аст нисбат ба маълумоти шахсии Муштарӣ, инчунин дигар 

маълумоти оид ба Муштарӣ, ки дар робита бо истифодаи Сервис аз ҷониби Муштарӣ ба 

Оператори Сервис маълум шудааст, махфиятро риоя намояд.  

5.4. Оператори Сервис барои оқибатҳои дастрасӣ пайдо кардан ба мушаххаскунандаи 

истифодабаранда, парол ва рамзҳои мушаххас, инчунин барои зарари дидашудаи муштарӣ дар 

робита бо истифодаи аз ҷониби ӯ низом (аз ҷумла зарари вобаста ба амалҳои ғайриқонунии 

шахсони сеюм дидашуда) масъул нест. 

5.5. Оператори Сервис барои оқибатҳои дастрасӣ пайдо кардан ба мушаххаскунандаи 

истифодабаранда, амалиётҳои доимӣ ва/ё яквақтаи муштарӣ, инчунин барои зарари дидашудаи 

муштарӣ дар робита бо амалҳои ғайриқонунии шахсони сеюм масъул нест. Дар ҳолати беасос ё 

хато интиқол додани маблағ аз ҷониби муштарӣ ба маблағгирандагон тавассути низоми 

Оператор, муштарӣ масъалаи баргардонидани маблағро бо маблағгирандагони он мустақилона 

ҳал мекунад. 

5.4. Тарафҳо уҳдадор мебошанд:  

5.4.1. амалиёти ғайриқонунии молиявӣ, тиҷорати ғайриқонунӣ, амалиёти доир ба 

қонунигардонии (расмикунонии) даромадҳои бо роҳи ҷиноят бадастоварда, маблағгузории 
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терроризм ва маблағгузории паҳнкунии силоҳи қатли ом, ҳар амалиёти дигарро хилофи 

қонунгузории Ҷумҳурии Тоҷикистон тавассути Сервис анҷом надиҳанд;  

5.4.2. кӯшиши тиҷорати ғайриқонунӣ, амалиёти ғайриқонунии молиявӣ, амалиёте, ки ба 

қонунигардонии (расмикунонии) даромадҳои бо роҳи ҷиноят бадастоварда, маблағгузории 

терроризм ва маблағгузории паҳнкунии силоҳи қатли ом нигаронида шудаанд, пешгирӣ 

намоянд.  

5.5. Оператори Сервис ҳуқуқ дорад дар гузаронидани Пардохтҳо бо истифодаи Сервис 

тавассути боздошти дастрасӣ ба Сервис ба Муштарӣ рад намояд.  

6. Маълумот оид ба Оператори Сервис: Ҷамъияти саҳомии пӯшидаи «Ҳумо Бонк» 

§ Суроға: 734061, Ҷумҳурии Тоҷикистон, ш. Душанбе, кӯч. Н. Қарабоев, бинои 148/1;  

§ Рақами ягонаи мушаххас (РЯМ): 0210000322;  

§ Рақами мушаххаси андозсупоранда (РМА): 020026755;  

§ Иҷозатномаи Бонки миллии Тоҷикистон барои анҷом додани амалиётҳои бонкӣ: 

силсилаи БМТ №0000344 аз «23» июли соли 2025, мӯҳлати эътибори иҷозатнома – 

бемуҳлат. 

 

 
 


